Newsletter

IL ETAIT UNE FOIS 2008...

Méme s'il est difficile de tout répertorier, voici un récapitulatif, mois aprés mois, des moments
forts de 2008... Si vous pensez avoir raté une bonne partie de I'actualité de notre FAI (et des
autres aussi), voici qui vous mettra a jour :-)

Janvier.

Telecom Italia annonce vouloir se séparer d’Alice, la procédure de vente est enclenché. Du coté de Free, la Freebox ADSL
perd une antenne et Free Home Vidéo ouvre ses portes. On apprend déja que les trois opérateurs de téléphonie mobile
seraient préts a «contribuer » financierement pour qu'il n'y ait pas de quatrieme licence mobile. Nicolas Sarkozy les a pris
au mot avec sa taxe pour financer la télévision publique... Oui I'année derniere déja...

Parmi ses recommandations, la Commission Attali se dit favorable a «lI’émergence d’un quatriéme opérateur mobile »,
condition sine qua non - selon elle - a une plus grande concurrence, et par ricochet, a une baisse des prix. Retour coté
Free avec la sortie des Freeplugs le 22 janvier. Coté télé, on peut noter la disparition de TFOU, la fermeture, I'ouverture,
puis la fermeture définitive de la section adulte de TV Perso. Dans le méme temps, la ministre de la culture annonce une
«loi anti P2P avant I'été» et ouvre un forum sur l'arret de la pub...

Février.

L'application SiPhon sort pour iPhone. Désormais, notre FAI nous facilite la tédche en intégrant - sur son site, dans
le formulaire d’inscription a I'offre Freebox Total sur Numéro Inactif - un service (gratuit) de recherche de numéros.
Orange et Canal+ se partage le foot pour 668 millions. La Freebox V4 pour tous, les anciennes versions sont remplacées
gratuitment. Le conseil de la concurrence, ne prend aucune mesure d’urgence suite a la plainte de Free contre France
Télécom pour 'ouverture des 300 000 kilomeétres de fourreau. Le Conseil d’Etat donne un avis favorable a l'entrée de
Free dans le mobile. Le 18 février 2008, soit tout juste 5 mois aprés le lancement, les 20 arrondissements de Paris sont
entierement couverts par une assistance dédiée. Reuters annonce que Toshiba abandonnait la production de disque et
de lecteur HD-DVD laissant le format Blu-ray de Sony sans concurrence. Orange a choisi de pallier aux défauts de I’'ADSL
sur les longues lignes en diffusant son contenu TV par satellite. Milliéme Newsletter, qui féte ses quatre ans, le 26 février.
Deux jours plus tard, Bouygues annonce étre candidat au rachat d’Alice.

Mars.

L'atualité est en berne. Les télésites arrivent sur la Freebox. L'ATP arrive en province, six villes ouvrent le bal : Lille,
Bordeaux, Strasbourg, Metz, Nancy, et Clermont-Ferrand. Interpellée par I'afflux de mécontents devant les boutiques de
leur cablopérateur, la DGCCRF a décidé de placer I'entreprise sous étroite surveillance.

Avril.

Les chaines de France Télévision passent en 16/9éme. Free propose une nouvelle carte de dégroupage qui représente
cette fois toute la France. Free devient également le premier a proposer la norme Wifi N dans ses Freebox. La catégorie
Manga fait son apparition sur Free Home Vidéo. La migration en ADSL 2+ pour les non dégroupés est disponible. Un
nouveau Firmware permet d’encoder ses vidéos en numérique, et permet la compatibilité du serveur d’impression aux
Freebox V4. Les autorités donnent leur feu vert a SFR pour le rachat de Neuf Cegetel. Le nouveau mail de Free, Zimbra est
disponible pour certains testeurs. M. Besson s’engage a étre attentif a ce que «le choix du lieu de la mutualisation ne crée
pas de déséquilibre entre les opérateurs». Autrement dit, qu’ils soient situés a I'extérieur des immeubles, n‘en déplaise a
France Telecom. Concernant la quatrieme licence, le méme M. Besson déclare que «la capacité d’apporter de nouveaux
services, de faire baisser les prix, d'améliorer la couverture du territoire doivent étre les trois critéres prioritairess.

Tout autre discours aujourd’hui...

Mai.

Canal + a la demande arrive en exclusivité chez Free. Le 15, la barre des 3 millions de Freebox est franchi, pendant que
M. Eric Besson visite un NRO de Free dans le 15éme arrondissement. Deezer signe un accord avec Universal Music, la
guégueérre est finie. La ministre de la Culture Christine Albanel se déclare favorable a une taxe envers les chaines privées
et les télécoms qui viendrait financer la télévision publique sans publicité. Le 29 mai, les 16 chaines retenues pour la TMP
sont annoncées par le CSA, 14 sont déja sur la TNT...

Juin.

Le 1ler La loi chatel entre en application, le temps d’attente vers les hotlines n’est plus facturé. Le 3, Maxime Lombardini
déclare avoir fait une demande écrite a France Télécom afin de pouvoir distribuer I'ensemble des chaines d’Orange. Le
site change de look, les nouvelles couleurs viendront progressivement sur les autres parties du site. Le 9, I'annonce est
officielle, Iliad est propriétaire d’Alice, 850 000 nouveaux abonnés ont rejoint les rangs, les 4 000 000 seront bientot
atteints. Le 10, Steve Jobs présente I'iPhone 3G. Le 13, I'ARCEP lance une nouvelle consultation publique concernant
I'attriution d’une quatriéme licence mobile. La commission Copé pour I'audiovisuel public fixe la taxe. Les FAI seront taxés
a hauteur de 0,5% de leur chiffre d’affaires... Via le réseau de Completel, Numericable entre dans ’ADSL et dans le méme
temps, sans communiqué officiel, I'offre fibre optique de Free est disponible... Le 30, aprés 33 ans de bons et loyaux
services, Monsieur Bill Gates prend sa retraite.

Juillet.

TVPerso souffle sa premiere bougie. Comme une anticipation a la future taxe sur les FAI, Numericable augmente tous
ses forfaits de 2 euros. La loi LME est adoptée, 'amendement en faveur de Numericable (I'autorisation de fibrer tous les
immeubles dans lequel il est déja présent, sans passer par l'accord des co-propriétaires) est retiré. Le 28, 22 nouvelles
villes sont couvertes par I’ATP, au total, 69 villes peuvent bénéficier de ce service dédié. Le 29, France Télécom annonce
I'arrét du 3611, arrét programmé en mars 2009, et qui annonce avec lui la fin inéluctable du Minitel, le 3611 représentant
prés de 40% des connexions.
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Aolit.

Le 11, TDF annonce un taux de 56% de frangais recevant la TNT sur au moins un poste de télévision. Le 12, la Freebox
devient capable d’afficher des diaporamas d’images. Pionner met 500 Gigaoctets dans un Blu-Ray. Le site d’assistance
de Free est disponible en anglais et en chinois. Canal+ devient FAI en outre mer, Ciné Cinéma Famiz et Jimmy rejoignent
Freebox TV. Le nombre d'abonnés en Fibre Optique a dépassé le nombre d’abonnés en ADSL... Sur 48 millions de foyers,
on recensait 13 millions d’abonnement «fibre» contre moins de 13 millions d’abonnement a I'ADSL... Le mercredi 27
aout, la chronique de I'autre mercredi, sur les probléemes Freenautes est de retour.

Septembre.

Les Freeplugs sont disponibles a la vente et le portail de Free fait peau neuve. Google lance Chrome. Encore un soutient
pour Free, cette fois c’est le ministére de I’économie qui se dit favorable a I'arrivée d'un quatrieme opérateur de téléphonie
mobile. Le 18, Free lance le MultiTV, ou la possibilité de regarder FreeboxTV sur plusieurs télévisions. Nouvelle image,
nouveau slogan, lintégration de Neuf Cegetel étant quasi terminée, avec SFR, le monde est a vous. SFR qui signe
d’ailleurs en douce avec Orange pour la mutualisation de la fibre optique. En méme temps, Bouygues lance sa Bbox et
entre donc dans le marché de I’ADSL.

Octobre.

KDDI, un FAI japonais propose un Gigabit/secondes de débit pour 39 euros. Le 8, Orange lance ses chaines Cinéma et
Séries. Les Freenautes peuvent choisir leur mode vidéo, selon leur débit, quelques jours plus tard, 14 nouvelles chaines
s’invitent dans le bouquet bas débit. Le premier téléphone mobile équipé du WiMax est de sorti. Merci HTC. Le 20, le Plan
Numérique 2012 est présente par Eric Besson. Beaucoup d’envies pour peu de moyen... On apprend que les candidats
seront sélectionnés sur trois critéres : le prix qu'ils sont préts a payer, leur capacité a offrir la meilleure couverture du
territoire, et leur contribution a la concurrence, notamment a travers de meilleures conditions faites aux opérateurs
virtuels (MVNO). Tiens, ca a changé ? Darty se lance dans la fibre optique via... le réseau de Numericable et la HD arrive
dans la TNT, TF1 HD, France 2 HD, Canal+ HD, Arte HD et M6 HD entrent dans l'aréne.

Novembre.

4 125 000 abonnés entre Freenautes et Aliciens, Iliad fait le plein, le chiffre est en avance sur les prévisions... La ville
de Coulommiers est la premiére a connaitre la fin de la diffusion en analogique de la télévision. Et encore un, cette fois,
c’est Matignon qui est favorable... A quoi ? Mais a un quatriéme opérateur mobile pardi ! Free crée «Mon assistance», la
possibilité de suivre en temps réel I'avancement des actions faites sur votre ligne en cas de pépin... MTV annonce son
retrait des bouquets ADSL, I'exclu revient a CanalSat.

Décembre.

Cdiscount lance la VOD gratuite, financée par la publicitée... La fin des 08 pour les numéros des box est annoncée. Les 09
prennent le relai. A travers des nouveauxspots publicitaires, Rodolphe devient le nouvel ambassadeur de Free. Le comité
de pilotage du trés haut débit n‘arrive pas a mettre tout le monde d’accord. Free n’arrive pas a imposer son modéle.
La loi sur l'audiovisuel est adoptée par le Gouvernement dans l'urgence. La taxe sur les FAI passe a 0,9% du chiffre
d’affaires. Le Sénat prend le relai dans quelques jours, passera, passera pas ? Pas de quatriéme licence, pas d’accord sur
la mutualisation de la fibre optique, Free claque la porte de I’AFA...

20009 est arrivée, espérons qu’il apportera avec lui, son lot de bonnes nouvelles. Je vous souhaite une bonne et heureuse
année 2009, ainsi que tout plein de bonheur avec votre Freebox :-)



