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Le 21 février 2006, le Gouvernement lance le site lestelechargements.com. Un espace d’information et 
d’échange d’idées sur la question de la... licence globale. Cinq ans plus tard, la question peine toujours 
à trouver ses réponses...
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éVOLUTION VS. RéVOLUTION

Pas banal ce magazine offert par SFR vantant les atouts de la Freebox Révolution :-)

Le deuxième numéro de « Micro & Vie Numérique » consacre un dossier complet d’une 
vingtaine de pages sur l’ensemble des box actuellement disponibles sur le marché.
En consultation gratuite ici :
http://www.guidesgratuits.com/informatique/micro-a-vie-numerique-02.html

Source : http://www.freenews.fr/spip.php?article9867

A la Une

DES RECO

Fin novembre dernier, l’ARCEP mettait en consultation publique, « trente propositions visant 
à améliorer les offres faites aux consommateurs par les fournisseurs d’accès à l’internet, les 
opérateurs – fixes ou mobiles ».

Sur ces 30 propositions, 23 concernaient les opérateurs fixes ou mobiles, les 7 autres 
s’adressant au secteur postal uniquement. Vingt-trois propositions que nous vous avions 
détaillées à travers deux éditions dédiées (cf. éditions du 30 novembre et du 2 décembre 
2010).

Les opérateurs avaient alors jusqu’au 14 janvier pour apporter leurs contributions.

Au total, 33 contributions ont été apportées et l’Autorité de régulation publie aujourd’hui déjà, son compte-rendu.

En matière de communications électroniques, les propositions de l’ARCEP portent sur :

• La transparence des offres (propositions n° 1 à 6),
• La fluidité des marchés (propositions n° 7 à 12),
• La qualité et la disponibilité des services (propositions n° 13 à 15),
• Le cas particulier des services à valeur ajoutée (propositions n° 16 à 22)
• L’accès des personnes handicapées aux services de communications électroniques (proposition n° 23).

Sur ces 23 propositions :

• 5 constituent un rappel, une interprétation ou une application des dispositions en vigueur. Elles sont donc 
immédiatement applicables.
• 12 visent à poursuivre ou à engager des travaux avec les acteurs publics ou privés.
• Et 6 constituent des recommandations que l’ARCEP transmet au Parlement et au Gouvernement, pour qu’ils y 
donnent les suites qu’ils détermineront.

Le document de synthèse des propositions de l’ARCEP est ici (16 pages) :
http://www.arcep.fr/uploads/tx_gspublication/synt-cp-conso-180211.pdf

Pour le document complet et pour les plus courageux, le rapport complet de 169 pages est ici :
http://www.arcep.fr/uploads/tx_gspublication/propositions-consommateurs-180211.pdf

Les 33 contributions des opérateurs (dont celle d’Iliad) sont disponibles en archive ici :
http://www.arcep.fr/uploads/tx_gspublication/contribs-cp-conso-180211.zip

L’Autorité se laisse désormais jusqu’à la fin de l’année pour évoluer la mise en oeuvre de ces propositions. Et nous 
reviendrons en détail et très prochainement sur l’ensemble de ces propositions de l’ARCEP, comparées à celle de 
Free :-)
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