
Au format PDF, cette newsletter est cliquable. Les mots en gras cachent des liens hypertextes. Passez la main Acrobat Reader sur l’un de ces mots, un W apparaît. Cliquez. Vous êtes sur Internet  ;-)
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Le 15 septembre 1997, le nom de domaine google.com est enregistré. Le moteur de recherche fête donc 
aujourd’hui ses 14 ans :-)[ [
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Météo DSLAM Free

DSLAM non joignable(s) : 0
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Rappel

CONCOURS PHOTO « MA FREEBOX EN VACANCES »

Nous vous rappelons que notre concours photo organisé en 
partenariat avec Freenews est ouvert jusqu’au dimanche 18 
septembre prochain. Glissez votre Freebox dans vos bagages, tirez-
lui le portrait de la plus belle des manières et envoyez-nous votre 
cliché par mail ou MMS à : concours2011@freenews.fr

En jeu, des goodies Free, des socles Révolution et surtout... un iPad2 
(ou Galaxy Tab au choix) ! Modalités et règlement ici.

A la Une

LA HOTLINE AU TARIF LOCAL !

Les abonnés Freebox Révolution bénéficient de la hotline gratuite, contrairement aux 
abonnés en Freebox V5, qui continuaient d’être facturés à hauteur de 34 centimes la minute 
pour la prestation d’assistance technique.

Ce ne sera désormais plus le cas puisque Free vient de modifier les tarifs de sa fiche 
d’information (https://adsl.free.fr/cgv/FIS_09092011.pdf) :

Assistance technique : Temps d’attente gratuit puis 0,014€TTC/min en heures creuses et 0,028€TTC en heures 
pleines plus un coût de connexion de 0,078€TTC/appel depuis une ligne Freebox, depuis un autre opérateur se référer 
à sa grille tarifaire. (Heures pleines : de 8h à 19h, du lundi au vendredi ; Heures creuses : samedi, dimanche et jours 
fériés et de 19h à 8h du lundi au vendredi).

La hotline ne devient pas totalement gratuite mais la prestation d’assistance a désormais disparu. Ces tarifs 
correspondent désormais au prix d’un appel local depuis un poste fixe. Il faut à priori valider les dernières CGV pour 
bénéficier de cette nouvelle tarification (https://subscribe.free.fr/login/  puis « Mon abonnement » puis « Mes 
Conditions Générales de Vente »).

Téléphonie mobile

ET UN ET DEUX ET TROIS MILLIONS

Les deux plus grands MVNO français viennent, à quelques jours d’intervalle, de déclarer 
leur indépendance. Virgin Mobile et NRJ Mobile viennent de signer avec SFR, un 
accord leur permettant de passer du statut de simple MVNO au statut de « Full 
MVNO ». Pour faire simple, ces accords leur permettront d’installer leurs propres 
équipements réseau au plus près des antennes de SFR afin notamment de mieux gérer 
leur base d’abonnés.

Les deux opérateurs virtuels ont également annoncé avoir franchi des caps importants en terme d’abonnés. Si NRJ 
Mobile a annoncé avoir passé le cap du million d’abonnés, Virgin Mobile en revendique désormais deux millions. A eux 
deux, ils totalisent maintenant la moitié des 6 millions d’abonnés à un opérateur mobile virtuel. 

Source : La Tribune

Free

POUSSéE D’ADRéNALINE

Le jeu Asphalt 6 vient de débarquer sur la Freebox Révolution. Suite logique du cinquième opus 
sorti en même temps que la Freebox en début d’année, il est disponible dès maintenant dans le 
FreeStore pour 6,99 euros. Présentation, captures et vidéos sur le site de Gameloft ici :
http://www.gameloft.fr/jeux-freebox/asphalt-6/
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