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UNE ORANGE QUI SAIT COMPTER...
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Le 17 avril 1961, débarquement de la baie des Cochons. Une barbouzerie orchestrée par la CIA qui arme des exilés cubains, 
rapidement repoussés par les forces castristes. Kennedy en sera échaudé au point de ne plus jamais accorder sa confiance à 
l’agence de renseignement dont l’amateurisme permit à Castro de se poser en leader tiers mondiste contre l’impérialisme américain. 
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Free/Orange

 Le patron de France Télécom très présent ces derniers jours dans les 
médias...

Climat actuel avec Free, plutôt bon, d’autant que la vague de départs 
enregistrée depuis le 10 janvier semble « retombée ». Le contrat 
d’itinérance serait, selon lui, beaucoup plus favorable à l’opérateur que ne 
le laissaient escompter les estimations initiales.  

 Il estime dans un long entretien publié aujourd’hui par le quotidien 
Libération que la mise de départ (un milliard d’euros) pourrait jusqu’à 
doubler « en fonction de la capacité de Free à développer son réseau ».

 Cette mise au point fait suite à des bruits de suspension de l’accord en 
cas d’impact négatif du trafic Free sur son réseau. Nous avions à l’époque 
émis l’hypothèse que cette suspension était fort hypothétique en raison, 
justement, de la manne financière. « Je suis satisfait de ce contrat. J’en 
revendique tous les termes. C’est la meilleure protection pour l’entreprise, ses salariés, ses actionnaires, que je pouvais trouver 
face à l’arrive du quatrième opérateur.(...) Orange s’est donné les moyens d’absorber le choc mieux que ses concurrents » 
déclare Stéphane Richard qui a succédé à Didier Lombard en 2009 après la grave crise des suicides au sein de l’entreprise. 

 Concernant l’ARCEP et les mises en cause de la régulation du secteur, il estime que ce dernier  a « conduit sa mission 
honnêtement» bien qu’il soit à l’avenir « souhaitable d’avoir un contrôle politique plus présent ». Une mission de régulation 
qui incombe quasi exclusivement aujourd’hui à cette autorité. Il souhaite également que « le Parlement s’invite plus fortement 
dans ces débats » car la « régulation n’est pas qu’une affaire technique, elle représente des enjeux politiques et sociaux 
majeurs ».  

 Pour rappel, France Télécom compte 226,3 millions de clients dont 36,7 millions en France. L’état détient 27 % de ses parts 
et son chiffre d’affaires 2011 est de 45,28 milliards d’euros. 

Free recrute

CONSEILLER(E) FREE CENTER PARIS

Description de l’entreprise

Free poursuit le développement des Free Centers et ouvrira prochainement un nouveau concept de Free Center en plein coeur de 
Paris. Ce concept « flagship », par sa taille et par son côté novateur, apportera une nouvelle dimension aux Free Centers.

Rejoignez-nous et faîtes partie de l’équipe qui lancera le Free Center le plus incroyable !

Affichez votre passion et vos connaissances en présentant les services Free à une nouvelle génération de freenautes et en aidant 
nos abonnés à utiliser tout le potentiel de la freebox et des forfaits mobiles Free.

Description du poste

Vivez une expérience passionnante au sein d’une équipe exceptionnelle :

• Vous inspirez une nouvelle génération de freenautes en faisant découvrir la richesse des services Free.

• Vous conseillez les nouveaux abonnés et prenez en charge leurs souscriptions.

• Vous comprenez les besoins des abonnés Free et vous prenez plaisir à leur fournir la solution la mieux adaptée.

• Vous traduisez le jargon technique en mots de tous les jours et partagez votre enthousiasme pour Free.

• Vous assurez une satisfaction totale pour chaque visiteur du Free Center.

Description du profil

• Vous êtes d’un tempérament enjoué et amical, vous êtes ouvert(e) aux autres et vous adorez partager vos connaissances.

• Vous avez une expérience de la vente en magasin ou du service à la clientèle, ou vous aimez simplement aider les autres.

• Vous êtes passionné(e) par les innovations Free et vous vous reconnaissez dans les valeurs de la marque Free.

• Vous aimez travailler en équipe et vous savez vous montrer très réactif.

• Vous êtes impatient(e) d’apprendre et de progresser dans un environnement en constante évolution.

Caractéristiques de l’offre 

• Type de contrat : CDI 

• Horaires : 35 h hebdomadaires y compris le samedi (possibilité emploi étudiant temps partiel 20h/sem)

Pour postuler, merci d’adresse vos CV et lettres de motivation à l’adresse mail suivante : ljunqua@centrapel.com

Ou directement via le lien suivant : http://www.vocationcity.com/newcandidate/form/5380
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